
AVVISO AI GENITORI 

 
Dal 23 aprile 2020 è  attivo un servizio tecnico di supporto per 
la didattica a distanza particolarmente rivolto agli alunni che 
hanno ricevuto dispositivi in comodato d’uso o che abbiano difficoltà 
a partecipare alle attività sincrone.  
 

Se avete qualche difficoltà nella Didattica a Distanza Vi preghiamo 
di: 

1. leggere le FAQ (domande e risposte più frequenti) dove 

potreste trovare subito la soluzione a Vostri problemi; 
2. compilare il modulo della richiesta di supporto (sarete 

contattati appena possibile). 
3. chiamare i seguenti numeri telefonici per parlare con un 

tecnico : 
371 437 97 55 / 3760266738 /  3394917420 /3760266739 

       nei seguenti giorni ed orari: 
       dal lunedi al venerdi dalle h 8,30 alle h 13,00 
       sabato dalle ore 8,30 alle h 13,00  
       (per l’assistenza non ci sono costi ma la telefonata sarà a Vostro carico  
        con le tariffe del Vostro gestore). 

 
 

Per accedere ai link delle FAQ e del Modulo Richieste cliccare 

contemporaneamente sul tasto Ctrl e sul tasto sinistro del mouse. 

 

ASSISI, 23 aprile 2020                                                         La Dirigente Scolastica 

                                                                                              (Dott.ssa Tecla Bacci)    

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dsAbyiH7di8Utxp6qEyWzRtiFvRUAHTbPIJdGW8dWW0/edit?usp=sharing
https://forms.gle/hVTtPfsPisaeNA2p7

